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Проведение удаленной оценки

 Пунктом 2(2) Приложения № 11 Постановления Правительства РФ от 03 апреля

2020 г. № 440 (ред. от 04 февраля 2021 г.) «О продлении действия разрешений и

иных особенностях в отношении разрешительной деятельности в 2020 и 2021

годах» установлено, что до 31 декабря 2021 г. выездные оценки соответствия

заявителей, аккредитованных лиц критериям аккредитации, осуществляемые в

рамках предоставления государственных услуг по аккредитации, расширению

области аккредитации, изменению места (мест) осуществления деятельности,

подтверждению компетентности аккредитованного лица, в том числе

совмещенному с изменением места (мест) осуществления деятельности и (или)

расширением области аккредитации, могут по решению Федеральной службы по

аккредитации проводиться посредством использования дистанционных средств

взаимодействия через информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет" с

использованием программных (программно-аппаратных) решений,

обеспечивающих видео-конференц-связь. 

 удаленная оценка (remote assessment) - форма выездной оценки физического

или виртуального места осуществления деятельности органа по оценке

соответствия с использованием электронных средств (программных (программно-

аппаратных) решений, обеспечивающих видео-конференц-связь) 

 видеоконференцсвязь (ВКС) - технология, обеспечивающая одновременную

передачу видео и звука между двумя и более пользователями, с помощью

аппаратно-программных средств коммуникации 

 Руководство по проведению удаленной оценки СМ № 03.1-1.007 разработано

для установления единых подходов при организации проведения выездной

оценки заявителей, аккредитованных лиц критериям аккредитации в рамках

предоставления услуг, которые являются необходимыми и обязательными для

предоставления государственных услуг, в форме удаленной оценки,

позволяющей эффективно и безопасно, независимо от ограничений в

передвижении к месту (местам) осуществления деятельности заявителя,

аккредитованного лица осуществлять выездную оценку с учетом требований

законодательства Российской Федерации об аккредитации в национальной

системе аккредитации. 

 Выездная оценка может проводиться в форме удаленной оценки в случае

наличия факторов, не позволяющих осуществить фактический выезд на место
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(места) осуществления деятельности заявителя, аккредитованного лица, иных

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации,

обеспечивающей выполнение в полном объеме всех мероприятий,

предусмотренных программой выездной оценки с использованием электронных

средств. 

Удаленная оценка может проводиться при возникновении следующих
обстоятельств:

действуют ограничения на передвижение внутри страны (региона);

  невозможность проведения выездной оценки по месту (местам)

осуществления деятельности в связи с удалённостью расположения

заявителя, аккредитованного лица, в том числе отсутствует транспортное

сообщение к месту (местам) осуществления деятельности в

запланированный период проведения выездной оценки, при условии, что

это (эти) место (места) осуществления деятельности было(-и)

проверено(-ы) ранее;  

  невозможность по уважительным причинам членам экспертной группы

и (или) должностному лицу Росаккредитации принять участие в выездной

оценке по месту (местам) осуществления деятельности заявителя,

аккредитованного лица;  

  невозможность завершения выездной оценки на месте в связи с форс-

мажорными обстоятельствами;  

  в связи с решениями Правительства Российской Федерации и

регулирующих органов, связанными с мерами безопасности и охраны

здоровья;  

  контроля за деятельностью аккредитованных лиц со стороны органа по

аккредитации;  

  свидетельских оценок;  

  иных случаях, установленных законодательством Российской

Федерации.  

 Для проведения удаленной оценки применяются согласованные



Росаккредитацией программные (программно-аппаратные) решения,

обеспечивающие надежность, доступность применения, конфиденциальность

сведений и информации. 

 Порядок установки и использования программных решений (ВКС) при

осуществлении удаленной оценки определен в соответствующей инструкции СМ

N 02.1-3.0001 

  По итогам проведения удаленной оценки составляется:  

 акт (выездной) экспертизы;  

 заключение об оценке устранения заявителем, аккредитованным лицом

выявленных несоответствий критериям аккредитации.  

 Акт (выездной) экспертизы в форме электронного документа в

машиночитаемом формате утверждается экспертом по аккредитации путем

подписания квалифицированной электронной подписью и подписывается

усиленной квалифицированной электронной подписью техническим экспертом

(при наличии) в соответствии с инструкцией СМ N 02.1-3.0002. После

утверждения указанного акта (выездной) экспертизы экспертом по аккредитации

заявителем, аккредитованным лицом, делается отметка об ознакомлении путем

подписания квалифицированной электронной подписью в соответствии с 

инструкцией СМ N 02.1-3.0002.

Инструкция по установке ПО TrueConf   

  // Установка программного продукта TrueConf   

Подробнее 



Инструкция по подписанию документов электронной подписью. Версия 01.

Декабрь 2020г.   

  // Инструкция по подписанию документов электронной подписью   

Подробнее 

Инструкция по подписанию документов электронной подписью   

  // Инструкция по подписанию документов электронной подписью   

Подробнее 

Инструкция пользователя программного продукта «TrueConf» Версия 01. Декабрь

2020г.   

  // Инструкция пользователя программного продукта «TrueConf» для

организации видеоконференцсвязи   

Подробнее 

Инструкция пользователя программного продукта «TrueConf» для организации

видеоконференцсвязи (версия ВКС для Росаккредитации)   

  // Инструкция пользователя программного продукта «TrueConf» для

организации видеоконференцсвязи   

Подробнее 



Руководство по проведению удаленной оценки. СМ № 03.1-1.0007. Версия 02.

Ноябрь 2020 г.   

  // Руководство по проведению удаленной оценки   

Подробнее 
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